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Bogota, 04 de junio de 2019.

A QUIEN INTERESE

CERTIFICACION SOBRE EL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO SARLAFT

El Banco Santander de Negocios Colombia S.A. (el “Banco Santander de Negocios”) es un
establecimiento bancario, debidamente constituido bajo las leyes de la Republica de
Colombia, vigilado por la Superintendencia Financiera de Colombia, y con domicilio principal
en la ciudad de Bogota D.C.

El Banco Santander de Negocios hace parte del denominado Grupo Santander, siendo su
casa matriz Banco Santander, S.A., sociedad bancaria espanola, con domicilio principal en
Santander (Espaiia) y vigilada por el Banco de Espafia.

1. Cumplimiento de la regulacién sobre prevencion del riesgo LA/FT.

El Banco Santander de Negocios ha desarrollado e implementado el Sisterna de
Administracién de Riesgos de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo
("SARLAFT"), cumpliendo asi con lo dispuesto en las normas aplicables, como el
Estatuto Organico del Sistema Financiero Colombiano, el Capitulo 11, Titulo I, de Ia
Circular Basica Juridica, las buenas practicas del Consejo de Administracion y areas
corporativas del Grupo Santander, del Grupo de Accién Financiera (GAFI) v los
Principios Wolfsberg, de los cuales el Banco Santander, S.A. ha sido impulsor.

Las politicas, controles y procedimientos implementados en el SARLAFT anteriormente
mencionado estan definidos para prevenir que el Banco Santander de Negocios sea
utilizado de manera directa o indirecta para la realizacién de operaciones de LA/FT. El
SARLAFT del Banco Santander de Negocios, entre otros aspectos incluye, el
conocimiento del cliente y de sus operaciones, definicion de los segmentos de mercado,
monitoreo de transacciones, capacitacion del personal y cooperacion con las
autoridades competentes.

El Banco Santander de Negocios y sus funcionarios deben anteponer los principios
eticos al logro de metas comerciales. Las reglas de conducta sobre la aplicacion del
SARLAFT estan contempladas en el Codigo de Conducta del Grupo Santander, su
Anexo aplicable a la operacién en Colombia y el Manual SARLAFT del Banco Santander
de Negocios, todos estos aprobados por la Junta Directiva del Banco Santander de

Negocios, los cuales son de obligatorio cumplimiento por todos los funcionarios del

mismo.
2. Conocimiento del Cliente.

El Banco Santander de Negocios cuenta con normas y procedimientos especificos para
la identificacion y conocimiento del cliente. Las politicas de aceptacién de relaciones
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comerciales son muy estrictas y se aplican criterios de rechazo y de autorizacién previa
para determinados tipos de clientes ¥ negocios. :

3. Sistema de Monitoreo

El Banco Santander de Negocios cuenta con herramientas tecnoldgicas corporativas
que permiten hacer seguimiento a toda la transaccionalidad de los clientes, realizando
una validacién de sus productos, canales utilizados y jurisdicciones con el objetivo de
identificar operaciones inusuales.

Si en la ejecucién del monitoreo se detectan transacciones U operaciones inusuales que
segUn un posterior anlisis se determinan como sospechosas, estas seran reportadas a
las autoridades competentes Unidad de Informacion y Analisis Financiero (UIAF), de
acuerdo a las reguiaciones vigentes, previo consenso del Comité de Analisis v
Resolucién (CAR)

4, Capacitacion de Personal

Existen programas de formacion dirigidos a todos los funcionarios del Banco Santander
de Negocios, los cuales seran impartidos como minimo una vez al afig,

5. Oficial de Cumplimiento

Para el desarrollo de las funciones establecidas por las normas legales, la Junta
Directiva del Banco Santander de Negocios ha designado un Oficial de Cumplimiento, el
cual corporativamente se ha definido que sea el responsable de la Gerencia Juridica ¥
de Curnplimiento.

El Oficial de Cumplimiento se encuenira posesionado ante la Superintendencia
Financiera de Colombia, y en cuyo tramite de posesion se acreditd cabalmente el
cumplimiento de los requisitos normativos exigidos para el ejercicio del mencionado
cargo.

6. Auditoria y Control

Los servicios de auditoria interna Yy de revisoria fiscal, realizaran controles Yy pruebas
independientes para vegificar el correpto funcionamiento del SARLAFT del Banco
Santander de Nigocios
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